
“Il nostro obiettivo è  fornire un servizio di segretariato personalizzato, innovativo 
e di alta qualità, che utilizzi strumenti all’ avanguardia ed operatori altamente 

professionali e che risponda perfettamente alle esigenze del Cliente”.
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la tua segreteria
virtuale

IO



Il tuo servizio di segreteria personalizzato

• Dai valore al tuo tempo

• Sii sempre reperibile

• Risparmia



Servizio di segretariato

Flessibilità

Gestione del calendario

Solo operatori super
selezionati

Altri servizi

Risparmio economico

Riceverai uno o più numeri telefo-
nici dedicati con il prefisso dell’a-
rea che sceglierai. Ci occuperemo 
noi di rispondere alle tue chiama-
te, di organizzare i tuoi impegni e 
molto altro…

Potrai avere una sede anche non 
presidiata, essere sempre reperibi-
le e quindi risultare in ufficio anche 
se non lo sei.

Oltre al servizio di segretariato, 
potrai opzionare il servizio di ge-
stione del calendario. 

I nostri operatori sapranno risultare 
professionali come se lavorassero 
per te.

Potrai opzionare anche questi
ulteriori servizi:
Gestione fatturazione
Gestione PEC
Gestione trasferte
Chiamate attive

Risultare professionale senza do-
ver sostenere il costo di un dipen-
dente è un vantaggio competitivo 
da non sottovalutare.



Il grafico mostra chiaramente che utilizzando il nostro servizio di segretariato 

telefonico si possono ottenere significativi risparmi annuali rispetto all’assun-

zione di una segretaria a tempo pieno. Questo significa che, si può ottenere 

un risparmio di oltre il 95% sui costi di gestione delle chiamate aziendali e di 

altri servizi.

Inizia subito a risparmiare
Comincia ora



Visuale dei costi medi
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La soluzione

I nostri servizi
che stavi cercando

• Ottimizzi il tuo tempo

• Realizzi significative riduzioni di costo

• Non perdi alcuna telefonata

• Appuntamenti sempre aggiornati in real time

• Migliori il rapporto con i clienti



I nostri servizi

Segreteria Virtuale

Gestione Calendario

Gestione Fatturazione

Gestione PEC

Gestione Trasferte

Gestione Chiamate Attive



Segreteria Virtuale
Come funziona

1. Il Cliente chiama

2. Rispondiamo noi

3. Gestiamo la chiamata

4. Notifiche

Affidati al nostro assistente per una 
raccolta dati accurata ed efficiente, 
lasciandoti libero di concentrarti 

sulla tua attività

Risposta rapida ed efficiente
secondo lo specifico standard

del Cliente

Precisione e velocità al tuo
servizio. I nostri operatori garanti-

scono comunicazioni accurate
ed efficienti

Ti invieremo una notifica per e-mail 
e/o cellulare che ti informerà dei

dettagli della telefonata, del nome
e cognome del chiamante, del motivo

della chiamata



9 Motivi per scegliere
Rispondoio

1 Operatori altamente qualificati

2 Personalizzazione del servizio 

3 Risparmio di tempo e denaro 

4 Riduzione dello stress

5 Flessibilità e Reperibilità

6 Disponibilità 

7 Supporto tecnologico

8 Massima riservatezza 

 9 Servizio a lungo termine 



Piani per ogni esigenza
Trova il piano più adatto alle tue necessità

RICARICABILE

Ricaricabile

Numero telefonico dedicato

Risposta personalizzata al nome dell’azienda

Inoltro delle chiamate

Gestione delle chiamate

Messaggistica e-mail per notifiche

Reportistica sull’attività delle chiamate

Canone a partire da 

 €20/Mese

A CONSUMO

Start / Start Plus / Business 

Numero telefonico dedicato

Risposta personalizzata al nome dell’azienda

Inoltro delle chiamate

Gestione delle chiamate

Messaggistica e-mail per notifiche

Reportistica sull’attività delle chiamate

Canone a partire da 

 €35/Mese

ALL IN

Start / Start Plus / Business 

Numero telefonico dedicato

Risposta personalizzata al nome dell’azienda

Inoltro delle chiamate

Gestione delle chiamate

Messaggistica e-mail per notifiche

Reportistica sull’attività delle chiamate

Canone a partire da 

 €80/Mese



Trova il piano più adatto alle tue necessità

Le tariffe ricaricabili hanno un 
canone fisso di 20€/mese più il 
numero di minuti che si voglio-
no caricare. Ci sono inoltre 10 
€/mese per inoltro telefonate e 
10 €/mese per inoltro sms. Ter-
minati i minuti, se ne possono 
caricare altri. I contratti sono an-
nuali ed il pagamento è previsto 
all’atto della sottoscrizione del 
contratto stesso.  Sono previsti 
15 giorni di prova gratuita.

Le tariffe a “Consumo” hanno 
un canone mensile che parte da 
€ 35,00 al mese secondo se si 
sceglie LA CONFIGURAIO-
NE “START”, “START PLUS”, 
“BUSINESS” più il consumo 
di telefonate/minuti utilizzati. I 
contratti sono annuali e preve-
dono 15 giorni di prova gratuita.

Le tariffe “All in” hanno un ca-
none che va a partire da € 80,00 
al mese secondo se si sceglie LA 
CONFIGURAIONE “START”, 
“START PLUS”, “BUSINESS”. 
Il numero di chiamate e di minuti 
in ingresso compresi nel canone 
stesso variano in base alla confi-
gurazione scelta. I contratti sono 
annuali e prevedono 15 giorni di 
prova gratuita.

RICARICABILE A CONSUMO ALL IN

Piani per ogni esigenza



Gestione Agenda
La gestione del calendario

Il nostro servizio di gestione del calendario ti consente di sincronizzare i tuoi 

appuntamenti con il tuo Google Calendar in modo semplice ed efficiente. 

L’operatrice della segreteria telefonica virtuale si occuperà di programmare gli 

appuntamenti per te e di inviare le notifiche via email o SMS per assicurarti 

di non perdere alcun impegno. In questo modo, potrai concentrarti sulle tue 

attività principali e lasciare che la nostra segreteria telefonica si prenda cura 

della gestione del tuo calendario in modo preciso e professionale. 

Questo servizio richiede una valutazione congiunta ed un preventivo





Altri Servizi

Questi servizi richiedono una valutazione congiunta ed un preventivo

Gestione Fatturazione
possiamo gestire la tua fatturazione attiva e fare
sollecito fatture

Gestione PEC
possiamo gestire la tua pec inoltrandola sulla tua posta
ordinaria o dove vorrai

Gestione Trasferte
possiamo organizzare le tue trasferte di lavoro sulla base
delle tue indicazioni

Gestione Chiamate Attive
possiamo contattare dietro tua richiesta i tuoi clienti
per comunicazioni o per trasferirti la chiamata





80133 Napoli - Via M. Cervantes de Savaedra, 64
Tel. +39 081 0513300 - info@rispondoio.it
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