
 

 

Convegno 

Ingegneria del Turismo: utilizzo dell’IA nei processi produttivi aziendali 

di una struttura ricettiva alberghiera 

19 Febbraio 2025 – Sala Calipso Stazione Marittima di Napoli 

L’intelligenza artificiale sta trasformando il settore alberghiero, ottimizzandone la gestione operativa e 

migliorando la redditività. Le nuove tecnologie AI stanno rivoluzionando la gestione delle forniture, la 

contabilità e l'operatività in generale. Saranno esaminate soluzioni software che automatizzano il monitoraggio 

delle scorte, semplificano gli ordini e riducono gli sprechi. Interconnessioni con il cassetto fiscale dell’impresa, 

calcolo automatico del food cost e gestione intelligente dei dati sono ormai implementazioni indispensabili. 

Risultati attesi sono rappresentati dai benefici concreti derivanti dall’uso corretto dell’AI: minori costi, 

maggiore efficienza e decisioni più rapide basate su dati in tempo reale. L’AI generativa è una vera rivoluzione 

digitale per il settore, comprenderne il funzionamento e implementarla all’interno dei propri processi, 

permetterà di migliorare il controllo e la competitività del proprio business. Durante il corso dell’evento sarà 

presentato un caso studio in fase di realizzazione 

Programma 

13.45 - 14.00 Registrazione degli iscritti 

14.00 - 14.15 Saluti istituzionali: 

Ing. Gennaro Annunziata - Presidente dell’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli 

Ugo Picarelli - Fondatore e Direttore di Hospitality Sud 

14.15 Introduzione 

Ing. Serena Riccio, Consigliere dell’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli, Referente Commissione 

Ingegneria del Turismo 

14.25 – 16.25 

INGEGNERIA DEL TURISMO 

Ing. Mario Rispoli - già prof. di Statistica del Turismo e Politica Economica del Turismo, Università degli 

studi di Napoli Parthenope, Coordinatore della Commissione Ingegneria del Turismo dell’Ordine degli 

Ingegneri della Provincia di Napoli 

Ing. Antonio Pizzo -Area Enginering & Maintenace Manager Royal Group Hotels e Resorts Napoli, 

Commissione Ingegneria del Turismo dell’Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli 

INNOVAZIONE & ICT NEL SETTORE TURISTICO ALBERGHIERO 

Ing. Francesco Castagna - Coordinatore Commissione ICT Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli 

L'IMPATTO DELL’INTELLIGENZA ARTIFICIALE NELLA GESTIONE DEI PROCESSI PRODUTTIVI 

AZIENDALI ALBERGHIERI. PRESENTAZIONE DI UN CASE STUDY 

Ing. Giuseppe Arturo - Start Lab Service-Financial Advisor Firenze 

16.25 Dibattito e Conclusioni 

 

Ai partecipanti verranno riconosciuti n.2 CFP. Inoltre avranno possibilità di visitare la fiera previo 

accreditamento seguendo la procedura indicata nel seguente link https://hospitalitysud2025.eventbrite.it/  

selezionando la tipologia di biglietto: PROFESSIONISTA Ingegnere 

https://hospitalitysud2025.eventbrite.it/

